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Informacja prasowa

Jakos¢ polskiego budownictwa — wadliwe produkty czy montaz?

Dla potrzeb konferencji ,Wyroby budowlane pod kontrolg II” organizowanej przez portal
Muratorplus.pl 6 kwietnia 2017 r. w Warszawie, analitycy ASM — Centrum Badan i Analiz
Rynku przygotowali dane dotyczace probleméw z jakoscia wyrobow budowlanych
i montazu. Problemy w tym wzgledzie nekaja catg branze budowlana, na podstawie badan
zrealizowanych w branzy stolarki otworowej mozna je przesledzi¢ w szczegétach. Aktualnie
inwestorzy spotykajg sie z problemami zaréwno, jesli chodzi o jakos¢ produktow,
jak i montazu. Uczciwe, rzetelne budowanie w Polsce to zatem wyzwanie, ktére napotyka
na przeszkody na kazdym etapie dziatalnosci.

Jakos¢ na cenzurowanym

Wg najnowszych badan ASM — Centrum Badan i Analiz Rynku, przeprowadzonych w marcu 2017 r.,
az 65,3% montazystow okien i drzwi zadeklarowato, iz klienci zgtaszali im problemy z jakoscia
zakupionego produktu. Raporty dotyczgce rynku stolarki drzwiowej i okiennej wskazuja,
ze najwiekszy odsetek niezadowolonych klientéw wystgpit we wschodnim i potudniowym regionie
Polski.

PROBLEMY Z JAKOSCIA ZAKUPIONEGO PRODUKTU
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Na co 20-stg inwestycje trafia wadliwy lub niezgodny ze specyfikacjg produkt stolarki otworowe;j...
ale na tym nie konczg sie ktopoty inwestora bo sam dobry jako$ciowo produkt to nie wszystko.
Przy wiekszosci produktéw budowlanych a tym bardziej produktéw stolarki otworowe]j podstawg jest

dobry montaz.

Problemy z montazem produktéw zdiagnozowane zostaly dzieki badaniu przeprowadzonemu
w ramach kampanii ,Dobry Montaz”, realizowanej na zlecenie Zwigzku Polskie Okna i Drzwi
w grudniu 2016 r. Z badan tych wynika, ze az co czwarty montaz stolarki budowlanej zostat
przeprowadzony niepoprawnie. Zgtaszane problemy miaty réiny charakter, ale w najwiekszym
stopniu dotyczyly ztego osadzenia stolarki (wskazato na taki problem 33,3% inwestoréw). Badani
wskazywali réwniez na sytuacje, w ktérych stolarka budowlana byta zamontowana w sposdb
nieestetyczny (17,2%). Czestym problemem okazywata sie réwniez nieszczelnos¢ stolarki (16,1%).
Udzielone odpowiedzi $wiadcza o koniecznosci realizacji dziatan edukacyjnych — zaréwno wsréd
klientéw, jak i monteréw, majacych na celu propagowanie poprawnego montazu produktow.
Warto zwrdci¢ uwage, ze sposrod wszystkich oséb, ktore zetknety sie z niefachowym montazem,
az 76,3% osob ztozyto reklamacje. Oznacza to, ze musialy one poswieci¢ swoéj czas i dodatkowe

pienigdze na to aby zamdwiona przez nich ustuga zostata zrealizowana w sposéb nalezyty.
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